
ESTRATÉGICO 
PLANPLAN
2024

      B E  B R A V E   B E  R E F E R E N T  

12 ENERO 2024  | 9.30 AM - 11.30 AM
HQ CANON España
Parque Empresarial 

La Moraleja
Av.de Europa ,6

Alcobendas, 28108 Madrid 
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WiR es una comunidad creada por mujeres
profesionales de la Industria del Retail de
todos los sectores que están motivadas
por mejorar su entorno influyendo en él,
mejorando así las condiciones que
permitan que tod@s los profesionales del
Retail - hombres y mujeres - tengamos las
mismas oportunidades para alcanzar el
éxito profesional.

WOMEN  IN RETAIL 



Promover y auspiciar la presencia de mujeres
en posiciones de dirección, en los órganos de
decisión de las empresas de Retail con el
objetivo de enriquecer con perspectivas
distintas y complementarias que mejoran la
forma de liderar y de gestionar.

Este enriquecimiento tiene un evidente
impacto positivo y diferencial en la animación
y liderazgo con los equipos, en la cuenta de
resultados de las empresas así como en la
responsabilidad social y sostenibilidad de las
mismas.

MISIÓN



PROPÓSITO

Women in Retail 
como atalaya para 

MOSTRAR REFERENTES
promover y proponer 
MUJERES VALOR DE

EJEMPLO en LIDERAZGO
FEMENINO RETAIL



www.womeninretail .es

2024

#SOYWIR

+ IM
PA

CT 
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MEJORANDO,IMPACTANDO,INFLUYENDO
IMPACTO  POSITIVO  EN RETAIL 

Liderazgo femenino 
en la Industria 

del Retail

Modelo AENOR

LIDERAZGO 
FEMENINO 

Modelo de Certificación AENOR 
y Sello WIR: 

Modelo AENOR de Liderazgo Femenino y
Sello WIR de Liderazgo Femenino en la

Industria del Retail.

LIDERAZGO 
FEMENINO 

Inicio grupos 
de trabajo :
1er Semestre
 2024

Lanzamiento
Ultimo Trimestre 
 2024

2023

2024
DOBLE

CERTIFICACIÓN
LIDERAZGO

FEMENINO EN
RETAIL 

CÓDIGO DE
BUEN 

GOBIERNO  
EN RETAIL 



1  Trimestre 

Presidenta y 
Fundadora 

Women in  Retail (WiR)

A E  CENTROS COMERCIALES 
PRINCIPALES EMPRESAS REAL
STATE
A E FRANQUICIADOS
A E HOSTELERÍA 
EMPRESAS DELIVERY
CONSEJERÍA URBANISMO
CONSEJERÍA MEDIOAMBIENTE 
WIR COMITÉS DE CENTROS
COMERCIALES , EXPANSIÓN E ESG.
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Impulsa 

COMITÉ DE ESG Y EXPANSIÓN
SIENDO  REFERENTES 

Cristina Delgado

ER

PARLAMENTO EUROPEO

Directora de Marca en KIABI
España

líder Comité de Expansión
WiR 

Comité de Dirección  AECC

Mercedes Porro

# Rider Friendly

Movimiento 
Humanista

Implicaremos  a: 



IMPACTO  POSITIVO  EN RETAIL 



www.womeninretail .es

2024

#SOYWIR
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www.womeninretail .es

2024

#SOYWIR

THE NEW
RETAIL

BUSINESS
SCHOOL



www.womeninretail .es

2024

#SOYWIR

2023
NACE :THE 

NEW RETAIL
BUSINESS
SCHOOL

2024
DESARROLLO

THE NEW RETAIL
BUSINESS
SCHOOL

PRIMERA EDICIÓN
THE NEW RETAIL

EXECUTIVE
PROGRAM

ABRIL 
OCTUBRE

 2024

ABRIL 2024, 1ª EDICIÓN



MADRID
PLATFORM

www.womeninretail .es

2024

#SOYWIR



www.womeninretail .es

2024

#SOYWIR

VIDEO  



www.womeninretail .es

2024

#SOYWIR

LEETERS



www.womeninretail .es

2024

#SOYWIR

GRUPO
AZOTEA



www.womeninretail .es

2024

#SOYWIR

VIDEO LEETERS



www.womeninretail .es

2024

GRUPO
AZOTEA

#SOYWIR

VIDEO GRUPO AZOTEA



E N E R O  
www.womeninretail .es

2024

#SOYWIR



11 ENERO

Creative 
Product Manager en 
SENSORY BRANDS

Presidenta y 
Fundadora 

Women in  Retail (WiR)

JBosco López
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Organizan:

COMITÉ DE MARKETING Y EXPERIENCIA DE CLIENTE
SIENDO  REFERENTES 

11 ENERO 2024  | 9:00 AM - 11:00 AM

 CATA OLFATIVA 

Cristina Delgado

CLUB ALMA SENSAI
Príncipe de Vergara 9

Madrid



18 ENERO

Presidenta y 
Fundadora 

Women in  Retail (WiR)

ESTUDIO DE GRABACIÓN
C/Caunedo  5I

Madrid

Directora General de
Comunicación y Relaciones

Institucionales y miembro del
Comité de Dirección

 IKEA 

 
 

 
 

 
 

B

E
 B R A V

E
 

 
 

 
 

    

    
 

 
W

O
M

E

N  I N  R
E

T
A

I
LWRi

SONORIDAD
SIENDO  REFERENTES 

18 ENERO 2024  | 9:00 AM - 11:00 AM

GRABACIÓN PILOTO 

Cristina Delgado

Organiza:

Protagonista : Laura Galarreta



18 ENERO

Presidenta y 
Fundadora 

Women in  Retail (WiR)

PICALAGARTOS
Gran Vía 21

28013 
Madrid
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SONORIDAD
SIENDO  REFERENTES 

18 ENERO 2024  | 20:30 PM - 23:30 PM

CENA PREMIADAS PREMIOS WIR
2023

Cristina Delgado

Organiza:

Colabora :



F E B R E R O
www.womeninretail .es

2024

#SOYWIR



5 FEBRERO

Co-founder & Director
Executive Program
The New Retail B
usiness School

Presidenta y 
Fundadora 

Women in  Retail (WiR)

 FOCUS GROUP 

Guillermo  Pérez
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Organizan:

COMITÉ DE PERSONAS  Y TALENTO
SIENDO  REFERENTES 

5 FEBRERO 2024  | 19:00 PM - 21:00 PM

 FOCUS GROUP 

ACADEMY
 

UNIVERSITY 

Formación New Retail para  los
equipos de ventas ,
mandos intermedios  de
tiendas, gerentes tienda.
 

Cristina Delgado

CLUB ALMA SENSAI
Príncipe de Vergara 9

Madrid

Consultoría para construir
Universidades 
Corporativas en empresas de
Retail 



8 FEBRERO

Antonio Alonso 
Presidente

AEEN Asociación Española
de Escuelas de Negocios

Presidenta y 
Fundadora 

Women in  Retail (WiR) 
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UDIT
Universidad Diseño, Innovación y

Tecnología 
Calle Colombia,55 .Madrid

Organizan:

COMITÉ DE SOSTENIBILIDAD  Y LEGAL 
SIENDO  REFERENTES 

8 FEBRERO 2024  | 9:00 AM - 14:30 AM

 MESA REDONDA 
EVENTO FÍSICO

CÓCTEL POSTERIOR 

“Sostenibilidad 
en la Moda 

y Desafíos Legales”
Cristina Delgado

Fashion 
Law Day 

2024
COLACOLA
BORABORA
CIÓNCIÓN

Asociación
Derecho y

Moda 



22 FEBRERO

Diego Pérez
Sales Director

 Strategic Accounts 
@Adobe -

Presidenta y 
Fundadora 

Women in  Retail (WiR) 
 

 
 

 
 

B

E
 B R A V

E
 

 
 

 
 

    

    
 

 
W

O
M

E

N  I N  R
E

T
A

I
LWRi

CLUB ALMA SENSAI
Príncipe de Vergara 9

Madrid

Organizan:

COMITÉ DE MARKETING Y VENTAS 
SIENDO  REFERENTES 

22 FEBRERO 2024  | 19:00 PM - 21:00 PM

CHARLAS Y MESA REDONDA.
EVENTO FÍSICO

CÓCTEL POSTERIOR 

Data Science 
+ 

Marketing :
 

 ecuación perfecta 
para la  

hiperpersonalizaciónCristina Delgado

El Data Science permite a los departamentos de
marketing consolidar y extraer información de
todos sus datos , reconocer patrones en ellos  y
predecir el comportamiento futuro para crear

campañas de personalización a escala
prácticamente en tiempo real



29 FEBRERO

Mar Vieiro 
Sales Director Southern

Europe & LATAM
ORISHA/OPENBRAVO

Presidenta y 
Fundadora 

Women in  Retail (WiR) 
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CLUB ALMA SENSAI
Príncipe de Vergara 9

Madrid

Organizan:

COMITÉ DE ECOMMERCE &MARKETPLACE
SIENDO  REFERENTES 

29 FEBRERO 2024  | 19:00 PM - 21:00 PM

CHARLAS Y MESA REDONDA
EVENTO FÍSICO

CÓCTEL POSTERIOR 

“Comercio unificado
 e innovación: 

Un dúo poderoso 
para el éxito 
del Retail”Cristina Delgado

El comercio unificado es la última evolución en
Retail y lleva la estrategia omnicanal un paso

más allá integrando todos los canales de venta y
los puntos de contacto con el cliente en un

sistema único y sin fisuras.



M A R Z O
www.womeninretail .es

2024

#SOYWIR



5 MARZO
 

 
 

 
 

 
B

E
 B R A V

E
 

 
 

 
 

    

    
 

 
W

O
M

E

N  I N  R
E

T
A

I
LWRi

Confederación Española de
Organizaciones Empresariales (CEOE)

Calle de Diego de León, 50, 
 28006 Madrid

Organizan:
Marina Specht 

CEO 
McCann Worldgroup &

MRM Spain

Presidenta y 
Fundadora 

Women in  Retail (WiR)

CEOE
SIENDO  REFERENTES 

5 MARZO 2024  | 10:00 AM - 11.30 AM

CHARLAS Y MESA REDONDA 
EVENTO FÍSICO

“Liderazgo femenino 
en el Retail 

como palanca de
transformación y
crecimiento de las

compañías  “Cristina Delgado

Desayuno Mujeres 
CEOs de Retail 

en CEOE



SIENDO  REFERENTES 

6 MARZO
6 MARZO 2024  | 12.30 AM - 14.00 AM

Aula Magna de la Facultad de Ciencias
Económicas y Empresariales de la

Universidad Complutense de Madrid 

La “G” en ESG:
 Los criterios de buen

gobierno en Retail 

CONFERENCIA INSTITUCIONAL
MESA REDONDA.

EVENTO FÍSICO Aula Magna de la Facultad de Ciencias Económicas y 
Empresariales de la Universidad Complutense de Madrid

Capacidad 200 asistentes 

COMITÉ DE ESG & PERSONAS.



Participan:

Modera 

Celina
Bello 

Senior advisor
People & Culture
Specialist.Former

People&Culture Iberia
C&A

COMITÉ DE ESG & PERSONAS.
SIENDO  REFERENTES 

Josefa 
Solanilla
Chief Human

Resources 
Officer at

 LOGISFASHION. 

Carla 
Costa

Regional HR
Director, Southern

Europe at 
H&M

Lola 
Barceló
CHRO& Co-

Sponsor Comité
de E.S.G en

IskayPet

Former Dtor.
General RRHH y

RREE 
MERCADONA

Preside:

Carlos Rivero  
Rodríguez

Decano 
Facultad de CCEE y
Empresariales UCM

Patricia
Cortizas

6 MARZO
6 MARZO 2024  | 12.30 AM - 14.00 AM

Aula Magna de la Facultad de Ciencias
Económicas y Empresariales de la

Universidad Complutense de Madrid 

La “G” en ESG:
 Los criterios de buen

gobierno en Retail 

CONFERENCIA INSTITUCIONAL
MESA REDONDA.

EVENTO FÍSICO 



14 MARZO
BNP Paribas Wealth Management
 C/ de los Hermanos Bécquer, 3,

Salamanca, 28006 Madrid

Country Business
Developer Manager at

FLOA Pay ( BNP Paribas)

Presidenta y 
Fundadora 

Women in  Retail (WiR) 
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Organizan:
Ana Sacristán

COMITÉ DE FINANZAS WIR 
SIENDO  REFERENTES 

14 MARZO 2024  | 19:30 AM - 22:30 AM

CHARLA Y MESA REDONDA 
EVENTO FÍSICO

CÓCTEL POSTERIOR

“Evolución y   Revolución
 de los medios de pago :

protagonistas 
de la experiencia 

de cliente”Cristina Delgado

En 2030, los pagos electrónicos  
se triplicarán en el mundo hasta

superar tres billones de
operaciones.  

Fuente : PwC Strategy&Global Payments



22 MARZO
Parque Omega, Av. de la Transición
Española, 34, Edificio B - Planta 4ª,

28108 Alcobendas, Madrid

Directora de Marketing y
Comunicación en
CARMILA ESPAÑA

(participada por Grupo
Carrefour))

Presidenta y 
Fundadora 

Women in  Retail (WiR) 
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Organizan:
Marisol Alvarez

COMITÉ DE  ESG WIR 
SIENDO  REFERENTES 

22 MARZO 2024  | 19:00 AM - 21:00 AM

CHARLA Y MESA REDONDA 
EVENTO FÍSICO

CÓCTEL POSTERIOR

“Liderazgo responsable :
 por un Retail Diverso 

e Inclusivo”Cristina Delgado

La diversidad, la equidad y la
inclusión ( DEI  )son una realidad
crucial y transformadora en la

empresa y en la sociedad.
Fuente : TOTEM ,Andy Stalman.



A B R I L
www.womeninretail .es

2024

#SOYWIR



5 ABRIL
CLUB ALMA SENSAI 

Príncipe de Vergara 9 
Madrid

Executive Consultant -
Global Consumer Markets
& Retail Practice & Human
Resources Function Expert 

Presidenta y 
Fundadora 

Women in  Retail (WiR)
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Ana  Fresno

GARADORAS PREMIOS WIR 2023 
SIENDO  REFERENTES 

5 ABRIL 2024  | 9:30 AM - 11:30 AM

PRESENTACIÓN INFORME  
EVENTO FÍSICO

CÓCTEL POSTERIOR

Cristina Delgado

Organizan:



18 ABRIL

COMITÉS DE MARKETING 
COMUNICACIÓN Y RRHH 

SIENDO  REFERENTES 

18 ABRIL 2024  | 10:00 AM - 20:00 AM

  

EVENTO CALLEJERO
DINAMIZACIÓN DE CALLE

COMEFCIAL

C/Fuencarral 44
Powered by

International Sales Leader in the
Fashion Industry | Consultant

Specialized in Omnichannel
Distribution | TOP VOICE 2023

Presidenta y 
Fundadora 

Women in  Retail (WiR)

Mónica San José Roca Cristina Delgado

Coordinan
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Senior advisor
People & Culture
Specialist.Former

People&Culture Iberia
C&A



C/Fuencarral 44
Powered by

International Sales Leader in the
Fashion Industry | Consultant

Specialized in Omnichannel
Distribution | TOP VOICE 2023

Presidenta y 
Fundadora 

Women in  Retail (WiR)

Mónica San José Roca Cristina Delgado

Coordinan
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Senior advisor
People & Culture
Specialist.Former

People&Culture Iberia
C&A

SIENDO  REFERENTES 
COMITÉS DE MARKETING  
COMUNICACIÓN Y RRHH 
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Creative 
Product Manager en 
SENSORY BRANDS

Presidenta y 
Fundadora 

Women in  Retail (WiR)
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Organizan:

COMITÉ DE MARKETING Y EXPERIENCIA DE CLIENTE
SIENDO  REFERENTES 

25ABRIL 2024  | 9:30 AM - 11:00 AM

 PRESENTACIÓN AROMA WIR 

Cristina Delgado

CLUB ALMA SENSAI
Príncipe de Vergara 9

Madrid
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MARTES, 21 MAYO 2024 
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PLANTA 3ª
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montaje
Montaje 
8 salas 

24 h 

pruebas
8 salas 

24 h 

20
MONDAY

21
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22
WEDNESDAY

9:00H

19:00H

9:00H

19:00H

LOGÍSTICA OPERACIONAL



Latam &
Europa

Retailers

+900 
assistants

+ 2.000 m2
Retail 

Inspiration

Ultimate
Retail

Innovation

+400 m2
Phygital 

Store

Best Retail
Experiencial 

Practices
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MÉXICO COLOMBIA CHILE
STUDIO F
GRUPO ÉXITO
TIENDAS D1
DROGUERÍAS CRUZ VERDE 
SODIMAC
TOTTO

WALMART
LIVERPOOL
PALACIO
DE HIERRO
OXXO

FALABELLA
RIPLEY
CENCOSUD
LA POLAR
FARMACIAS AHUMADA
SALCOBRAND

RETAILERS
 LATAM
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PERÚ BRASIL ARGENTINA
PROMART
TAMBO
GRUPO EFE
TOTTUS
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NATURA
LOJAS MARISA  
FARMACIAS DROGASIL
GRUPO PÃO DE AÇÚCAR
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ESPAÑA
MERCADONA
INDITEX
GADISA
SCALPERS
ECOALF
HAWKERS

GRUPO DÍA
AHORRAMÁS
TOUS

GRUPO IFA
APODEMIA 
SCALPERS
EROSKI
SOCIEDAD TEXTIL LONIA
CASA DEL LIBRO
MANGO
TENDAM
SINERSIS

EL CORTE INGLÉS
RODILLA
MULTIÓPTICAS
ALIMERKA
WOW
 IBERIAN SPORTS
RETAIL GROUP (JD,
SPORT ZONE Y
SPRINTER)

RETAILERS
 EUROPA
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PORTUGAL FRANCIA ALEMANIA
GATO PRETO
PARFOIS
PINGO DOCE
CONTINENTE

MEDIA MARKT
MAKRO
LIDL
ALDI
TEDI
ZALANDO

CARREFOUR
DECATHLON
KIABI
AUCHAN
LEROY MERLIN

IKEA  PRIMARK

RETAILERS
 EUROPA
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HABI

GLOVO
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KAVAK
NOWPORTS

UNICORNIOS
RETAIL 
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1.593        PLANTA 3ªRIU
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TRABAJANDO EN 
 ACUERDOS  CON LAS

PRINCIPALES   MARCAS
  PHYSICAL STORE 
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500

AUDITORIO
CAPACIDAD
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ONE  TO  ONE
ZONE
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UNICORNIOS
 RETAIL     

CABIFY
JOBANDTALENT

RAPPI
HABI

GLOVO
WALLAPOP
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EDREAMS CORNERHSOP
NOTCO

BETTERFLY

KAVAK
NOWPORTS
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Cinzel Decorative
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SUPPLY CHAIN,
EFICIENCIA Y MEJORA

SOSTENIBLE 
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CÍRCULO  DE BELLAS ARTES 
C/ Alcalá 42. Entrada Marqués de Casa Riera 2.Madrid
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8OO 
m2

350 
pax cóctel

21:00-
2:30
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Welcome IBICENCA



JULIO
www.womeninretail .es

2024

#SOYWIR



11 

Organizan:

Presidenta y 
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Women in  Retail (WiR) 
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EXPERIENCIAS 
COMPARTIDAS 

Cristina Delgado

SIENDO  REFERENTES 
SORORIDAD
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17 OCTUBRE 

SOLIDARIDAD Y SORORIDAD

Organizan:

Presidenta y 
Fundadora 

Women in  Retail (WiR)
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CENA DE GALA SOLIDARIA  

Cristina Delgado

SIENDO  REFERENTES 

Presidenta y Fundadora 
WomTalent HR Global Manager
| Presidenta Women in Banking

Spain & Cofundadora
Santander Women Network

Mayte Valverde

Organizaremos  la mayor 
Cena de Gala 
SOLIDARIA 

entre comunidades de mujeres 

La Asociación Española Contra el Cáncer 
es una ONL de carácter benéfico asistencial.
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